
IBM Sametime 과 nXerTM IP-PBX 연 동
사 내 메 신 저 와 IP-Telephony간 Seamless 연 동 으 로 통 합 커 뮤 니 케 이 션 환 경 제 공

연 동 구 조 및 인 터 페 이 스
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nXer Plug-In
for Sametime v NOCI (Nable Open Client Interface)

v SIP (Session Initiation Protocol)

nXerTM 플 러 그 인 주 요 기 능

v Click-to-Call 기 능
§ Click만 으 로 전 화 를 걸 수 있 는 기 능
§ Sametime 조 직 도 구 성 원 , Phone book, Call log 에

대 한 Click-to-Call 기 능

v Drag and Call 기 능
§ Application 상 에 서 단 순 히 전 화 번 호 를 Drag 하 는

것 만 으 로 전 화 를 걸 수 있 는 기 능
§ 지 원 대 상 : IBM Lotus 제 품 , Microsoft Office 제 품 , 

임 의 의 Web page, E-mail 등 의 거 의 모 든 Applicaton

v Call Log 관 리 기 능
§ IP-PBX 를 통 해 이 루 어 진 모 든 호 (발 신 호 , 착 신 호 , 

부 재 중 호 ) 에 대 한 Call Log 를 Sametime 에 서 관 리

v Phone Book 관 리 기 능
§ Sametime을 통 해 IP-PBX 또 는 그 룹 웨 어 의 개 인 연 락 처 를

관 리 할 수 있 는 기 능

v IP-PBX의 각 종 부 가 서 비 스 연 동 기 능
§ Sametime을 통 해 IP-PBX 가 제 공 하 는 각 종 부 가 서 비 스

(예 : Transfer, 3-Way conference, Pick-up, Voice 
mail 연 결 등 ) 사 용 가 능 케 하 는 기 능

§ Sametime으 로 IP-PBX 의 사 용 자 환 경 설 정 (예 : DND 등 ) 

nXerTM
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v Soft-phone 기 능
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§ IP 단 말 기 없 이 전 화 를 송 수 신 할 수 있 는 기 능
§ 헤 드 셋 및 USB폰 지 원

nXerTM 플 러 그 인 구 성

v Dialer 플 러 그 인v Call Log 플 러 그 인

v Phone Book 플 러 그 인

v Drag and Call 플 러 그 인
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